Tabella 1)
TIM EUROPA 15GB MEPA ?

Contributo Attivazione SIM per nuove Linee 10€/linea
Contributo mensile per linea 4,80€/mese
Traffico per chiamate nazionali verso tutti i numeri mobili, tutti i numeri di rete fissa, 41919 (segreteria telefonica) e 41901 (servizio ibox) e L

: : o . . 3 lllimitato
per chiamate roaming originate in/verso Europa (Zona Roaming UE)
Traffico SMS nazionali verso tutti gli operatori* e in roaming in Europa (Zona roaming UE)® 12 €cent/SMS
Traffico MMS nazionali verso tutti gli operatori e in roaming in Europa (Zona roaming UE)® 4 €/MMS
Bundle di traffico dati mail e internet incluso su smartphone5 utilizzabile in Italia e in roaming in Europa (Zona roaming UE)® 15GB mese/linea
Traffico per chiamate roaming ricevute in Europa (Zona Roaming UE)? 0 €cent/min
Scatto alla risposta per ogni chiamata 0€

In caso di superamento nel Periodo di Riferimento del Bundle di traffico dati, mail e internet nazionale e roaming Europa (zona Roaming UE) incluso sulla linea:
- sugli APN ibox.tim.it e wap.tim.it la velocita di navigazione viene azzerata fino allo scadere del Periodo di Riferimento
- sugli altri APN invece la velocita di navigazione non sarda ridotta e trovera applicazione la tariffa a consumo pari a 0,02€/MB;

Fanno eccezione i seguenti paesi europei: Isola di Jersey, Isola di Guernsey, Isola di Man, Isole Faroer, Principato di Monaco, Svizzera, pei quali la velocita di navigazione
non sara ridotta e trovera applicazione la tariffa di 0,30€/MB per tutti gli APN.

La valorizzazione avviene a scatti da 1 Kbyte
L’eventuale quantita di traffico dei Bundle non consumato nel Periodo di Riferimento non potra essere utilizzata nel Periodo successivo.
L’offerta TIM Europa 15GB MEPA disattiva il servizio di controllo soglie di spesa all’estero di cui all’Allegato 1 Bis delle Condizioni Generali del Multibusiness.

Il contributo mensile € addebitato sul Conto telefonico in proporzione alla data di attivazione e cessazione della linea

Le linee ricaricabili con attivata I'Offerta sono disabilitate alla videofonia che pud essere abilitata tramite il numero 40920.

Nel caso in cui all'interno del contratto MultiBusiness di riferimento il Cliente abbia attive anche linee in abbonamento, il credito presente sulla linea ricaricabile non
concorrera ne godra degli sconti eventualmente previsti per le linee in abbonamento.

2|l Cliente & tenuto ad utilizzare il servizio secondo un profilo standard di traffico che rispetti i parametri dell’'Uso Pattuito di cui alle Condizioni generali del contratto Multibusiness.

3| ’elenco completo dei Paesi appartenenti alla zona roaming Europa & disponibile nell’Allegato 1 Bis - Servizi di Base Attivi su Ricaricabile Business

4Sono incluse le ricevute di ritorno. Sono esclusi gli sms verso le numerazioni in decade 1,4, 8 e verso sistemi applicativi.

5 1l pacchetto comprende il traffico dati effettuato verso APN ibox.tim.it, uni.tim.it, aziendali dedicati, wap.tim.it Sono esclusi i casi di utilizzo di contenuti specifici che prevedono una tariffazione dedicata che viene comunicata al momento
dell’utilizzo.
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Con riferimento alla componente SMS dell’Offerta, sara attivata sulla stessa linea 'opzione TIM EURO MESSAGING che prevede:

o la possibilita per il Cliente di utilizzare ogni mese, sulle linee indicate nella “Proposta di Attivazione”, i sequenti due bundle cosi composti: Bundle SMS Nazionali ed
Europa, Bundle MMS Nazionali ed Europa come indicato nella Tabella 2);

o l'applicazione all’eventuale traffico overfranchigia eccedente ciascun bundle, degli importi previsti dall'Offerta TIM Europa 15GB MEPA attiva sulla linea.

L'importo del traffico overfranchigia sviluppato nello stesso mese per le linee ricaricabili andra ad erodere il credito residuo.
L’eventuale quantita di SMS e MMS inclusi nei bundle, non consumati nel mese solare di riferimento, non potra essere utilizzata nel mese successivo.

Tabella 2)
Tim EURO MESSAGING Contenuto Mensile del singolo Bundle Overfranchigia
: : ; s : . s
Bundle SMS Nazionali ed Europa (Zona roaming UE) 1000 SMS lItalia ed Europa (Zona roaming UE) secondo il piano tariffario o le eventuali altre
Bundle MMS Nazionali ed Europa (Zona roaming UE)? 100 MMS Italia ed Europa (Zona roaming UE)? opzioni attive sulla linea

C. CONDIZIONI D'USO DEL SERVIZIO

La presente Offerta non puo essere utilizzata per sviluppare solo traffico in roaming; per questa tipologia di traffico sono infatti disponibili profili tariffari specifici. Il
piano tariffario di cui alla presente Offerta puo trovare applicazione solo alle utenze che, nel mese di riferimento sviluppino sia traffico nazionale che traffico in roaming.
La presente Offerta € riservata ai clienti che, su base mensile, sviluppino o solo traffico nazionale o sia traffico nazionale che traffico in roaming. Il traffico roaming
incluso nella presente Offerta effettuato in Zona UE sviluppato dal Cliente su base mensile, per singola utenza, non potra risultare superiore al traffico sviluppato dal
Cliente in Italia. Nel caso in cui il traffico in roaming UE risulti, su base mensile, superiore al traffico nazionale per quattro mesi consecutivi, TIM si riserva la facolta,
previo contatto del Cliente, di applicare una surcharge ai sensi del Regolamento (UE) 2016/2292.

D. ROAMING

Contestualmente all’Offerta saranno attivate le seguenti opzioni:

e Voce Base Extra UE per le zone roaming extra Europa prevede: per ogni chiamata originata o ricevuta in roaming, Uapplicazione di un Gettone a Chiamata ricorsivo,
la cui durata e importo sono determinati in base alla Zona in cui si trova il Cliente (Zona 1, Zona 2, Zona 3 e Zona 4). Inoltre, per ogni chiamata ricevuta all’estero, il
primo minuto di conversazione € gratuito. L’opzione & network independent, ossia € valida sulla rete di tutti gli operatori esteri.

e Internet Base Extra UE per le zone roaming extra Europa prevede : la possibilita per il Cliente di fruire giornalmente fino ad un massimo di due bundle dati roaming,
dal volume predeterminato di traffico, da utilizzare all’estero, e Uapplicazione di una tariffa overfranchigia per ’eventuale traffico eccedente. Il Bundle si attiva al
verificarsi del primo evento di traffico dati roaming effettuato/ricevuto (primo scambio di dati su internet); in questo caso al Cliente verra addebitato un importo
giornaliero individuato in base alla zona estera in cui lo stesso si trova. Il secondo Bundle si attivera automaticamente al superamento della soglia del primo Bundle
nella stessa giornata.

Per il dettaglio delle condizioni economiche e le caratteristiche della suddetta opzione si rimanda al Profilo Commerciale “Voce Base Extra UE - Internet Base Extra
UE".
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